
МЕТОДИЧКА  КУРСА  ·  ЦИФРОВАЯ  ШКОЛА

Gmail / Google
Почта

Освоим письма и ярлыки, проверим пересылку и

скрытые доступы. Разделим Gmail, Google

Account и связанные продукты.

Учебная иллюстрация

Определить, какой аккаунт защищает нужный ящик и кто управляет его

восстановлением.

Найти нужное сообщение и объяснить, где оно осталось после архивирования и

изменения ярлыка.

Разделить способы входа, восстановления и доступа к почте, составив безопасный

план проверки.

Различить защиту общего аккаунта, разрешение приложения и роль помощника на

отдельном продукте.

Выбрать официальный путь восстановления Google Account и проверить связанные

каналы без лишнего раскрытия данных.

Иван Юрьевич

learn.ivan-it.net

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-28

Можно читать без интернета, отмечать на бумаге и возвращаться к нужной ситуации.

Кликабельные ссылки и адреса ведут к материалам и официальным источникам.

Название проекта рабочее. Материал авторский, не государственная программа. Не вводите настоящие пароли и коды в

учебные задания.
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Что нужно для начала

Можно читать инструкцию и выбирать варианты на учебном макете.

Настоящий аккаунт и новое приложение для прохождения не требуются.

Критерии практики

Пройти учебное задание курса и объяснить безопасный следующий шаг.

Пройти восемь уроков: в каждом не менее 4 из 5, с разбором критичных ошибок.

Пройти итоговую проверку: не менее 8 из 10, без неразобранных критичных ошибок.

Практика ориентировочно 36 мин; можно выполнять по частям.

Платформы и границы проверки

Веб

Публичная официальная справка на дату проверки; личный кабинет не открывался

Проверены только приведённые в источниках функции. Названия и доступность зависят от

аккаунта/региона.

Проверка: 2026-10-27

Android

Публичная справка аккаунта; приложение на устройстве не проверялось

Мобильный Gmail и браузерная панель настроек не равны. Полный контроль правил/

делегирования описан для браузера; приложения на реальных устройствах не открывались.

Поддержка функций зависит от аккаунта/версии/региона.

Проверка: 2026-10-27

iPhone

Публичная справка аккаунта; приложение на устройстве не проверялось

Мобильный Gmail и браузерная панель настроек не равны. Полный контроль правил/

делегирования описан для браузера; приложения на реальных устройствах не открывались.

Поддержка функций зависит от аккаунта/версии/региона.

Проверка: 2026-10-27

Для разных участников

В опубликованной справке Google для стран без отдельного исключения указан возраст

13 лет для самостоятельного управления; для 12 лет используйте только макет.

Workspace и отдельные продукты имеют свои условия.
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Для младших детей родительское управление - отдельная процедура. Урок не требует

регистрации ребёнка и не предлагает обход возрастных правил.

Можно читать шаги по одному; реальную смену настроек допустимо отложить.

Помощник не получает пароль, код или доступ к экрану с секретами.

Связи аккаунтов

Почта восстановления → Возврат Google Account: Защищённый подготовленный контакт

помогает процедуре восстановления, но не гарантирует результат.

Google Account → Вход во внешнее приложение: Вход с Google можно отменить

отдельно; перед этим готовят другой доступ во внешнем приложении.

Gmail → Приложение с правом читать письма: Разрешение на данные не равно

использованию адреса как логина.

Оглавление

1. Gmail, Google Account и внешние ящики

2. Письмо, адресаты и документы

3. Поиск, ярлыки и безопасная организация

4. Фишинг через письма и общие файлы

5. Проверка безопасности и запасных способов

6. Скрытые почтовые доступы

7. Google Account и связанные продукты

8. Восстановить доступ и проверить изменения

9. Схемы и документированные примеры

10. Итоговая самопроверка

11. Источники и редакционные ограничения

Каждая глава содержит действие, практику и разбор ответов. Общая практика приводится

полностью один раз, а повторные обращения ведут к ней внутри этой методички.
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УРОК  1

Gmail, Google Account и внешние
ящики

Разделим общий аккаунт Google, собственно почту и программу, в которой её

читают.

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-28

Учебная иллюстрация

Три адреса - три задачи

1

Определите личный,

рабочий и внешний ящик

на карте.

2

Выберите владельца

процедуры

восстановления для

каждого.

3

Подпишите, что

относится к клиенту, а

что к аккаунту.

Смысловая схема по материалу. Действия и ограничения подробно описаны ниже.

Что вы сможете сделать

Определить, какой аккаунт защищает нужный ящик и кто управляет его восстановлением.

Учебный пример

Учебный пример. Артём читает рабочую почту через Gmail на телефоне, а дома

использует личный аккаунт Google. Он хочет изменить пароль именно рабочей почты,

не затронув чужие данные.

Подготовьте

Работайте с вымышленной картой: личный Google Account, учебный аккаунт организации и

внешний ящик в приложении. Настоящую почту и адрес школы вводить не надо.

Как устроено действие

Gmail как почтовый сервис связан с аккаунтом Google. Приложение Gmail - клиент: в нём

могут быть доступны другие ящики при поддержке соответствующего подключения. Общий

список входящих не превращает разные адреса в одну учётную запись. Изменение пароля

приложения или его локальных настроек тоже не равно изменению защиты каждого

показанного аккаунта.
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Личный Google Account и управляемый рабочий или учебный аккаунт могут иметь разные

правила. В организации способы входа, дополнительные подтверждения и восстановление

могут определяться администратором. Не предлагайте обходить эти ограничения. Адрес

для восстановления, стороннее приложение с правами и общий вход в другой продукт -

разные связи, которые полезно подписать заранее.

Выполните по шагам

Работайте с вымышленным примером. Если применяете инструкцию к своему аккаунту,

действуйте добровольно и сохраняйте доступный способ входа.

1. Найдите в учебной карте нужный адрес и отдельно определите его провайдера.

2. Подпишите клиент, в котором читается почта. Не выводите провайдера только из значка

Gmail.

3. Для аккаунта Google определите тип: личный либо управляемый организацией. Если это

неизвестно, сохраните вопрос.

4. Разделите основной вход, восстановительный контакт и сторонние разрешения. Не

объединяйте их одной стрелкой.

5. Отметьте, какие продукты используют тот же Google Account. Восстановление канала и

изменение доступа к отдельному документу могут требовать своих действий.

6. Составьте обезличенный план: какой аккаунт проверять самому, где нужна помощь

администратора, какой запасной путь доступен.

Проверьте результат

Вы называете провайдера нужного ящика и отдельно приложение чтения.

Рабочие политики не выданы за универсальные возможности личного аккаунта. В плане нет

паролей и кодов.

Ошибки и безопасный возврат

Не удаляйте рабочий аккаунт с телефона ради выяснения его типа. Можно потерять

удобный доступ до уточнения правил организации.

Не считайте одинаковый адрес в разных приложениях несколькими независимыми

аккаунтами: это может быть один ящик с несколькими клиентами.

Если такого пункта нет

Сначала уточните, открыт ли нужный аккаунт и используется ли сайт, официальное

приложение или сторонний клиент. Функции клиента не определяют возможности самого

аккаунта.
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Не находите действие - остановитесь, сохраните черновик или действующий сеанс.

Откройте приведённую в источниках справку именно своего сервиса и выберите

платформу. Если функция недоступна вашему типу аккаунта, выполните учебную

альтернативу; не отключайте защиту ради появления пункта.

Варианты для устройств

Сайт в браузере

1. Найдите в учебной карте нужный адрес и отдельно определите его провайдера.

2. Подпишите клиент, в котором читается почта. Не выводите провайдера только из значка

Gmail.

Ограничения: Проверяйте адрес открытого сервиса; макет задания не является настоящим кабинетом.

Android: официальное приложение

1. Проверьте выбранный профиль, затем найдите действие, описанное в уроке.

2. Сопоставьте ожидаемый результат с учебной схемой. Если действия нет,

воспользуйтесь официальной веб-справкой.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

iPhone: приложение или браузер

1. Убедитесь, что открыт тот же аккаунт, о котором идёт речь в уроке.

2. Проверяйте возможности приложения по справке для iPhone; браузерная инструкция не

гарантирует такого же расположения кнопок.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

Три адреса - три задачи

1. Определите личный, рабочий и внешний ящик на карте.

2. Выберите владельца процедуры восстановления для каждого.

3. Подпишите, что относится к клиенту, а что к аккаунту.

Проверьте себя

Не смешаны клиент и провайдер.

Роль администратора учтена.

Общий аккаунт не назван независимым входом каждого продукта.
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Практика: Три адреса - три задачи

Учебный пример. Артём читает рабочую почту через Gmail на телефоне, а дома использует

личный аккаунт Google. Он хочет изменить пароль именно рабочей почты, не затронув

чужие данные.

Ситуация 1

В Gmail на телефоне открыт внешний почтовый адрес. Кто определяет его восстановление?

1) Провайдер этого адреса

2) Всегда личный Google Account

3) Магазин приложений телефона

Разбор ситуации 1

Провайдер этого адреса. Клиент не меняет учётную запись.

Всегда личный Google Account. Это может быть другой ящик.

Магазин приложений телефона. Он не является владельцем почтового аккаунта.

Ситуация 2

Организация скрыла настройку второго фактора. Как продолжить?

1) Обойти ограничение неизвестным клиентом

2) Удалить аккаунт организации

3) Уточнить политику у администратора

Разбор ситуации 2

Обойти ограничение неизвестным клиентом. Это не подтверждённый способ.

Удалить аккаунт организации. Удаление не является настройкой защиты.

Уточнить политику у администратора. Управляемые аккаунты имеют собственные ограничения.

Ситуация 3

Один адрес открыт в двух почтовых программах. Что это доказывает?

1) Один клиент автоматически отозвал права другого

2) Один ящик может иметь несколько клиентов

3) У адреса обязательно два независимых пароля
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Разбор ситуации 3

Один клиент автоматически отозвал права другого. Подключения проверяются отдельно.

Один ящик может иметь несколько клиентов. Количество программ не устанавливает число независимых

аккаунтов.

У адреса обязательно два независимых пароля. Это не следует из интерфейса.

Самопроверка

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.

1. В Gmail на телефоне открыт внешний почтовый адрес. Кто определяет его
восстановление?

Выберите один вариант.

1) Провайдер этого адреса

2) Всегда личный Google Account

3) Магазин приложений телефона

Проверить ответ и объяснение

2. Организация скрыла настройку второго фактора. Как продолжить?

Выберите один вариант.

1) Обойти ограничение неизвестным клиентом

2) Удалить аккаунт организации

3) Уточнить политику у администратора

Проверить ответ и объяснение

3. Один адрес открыт в двух почтовых программах. Что это доказывает?

Выберите один вариант.

1) Один клиент автоматически отозвал права другого

2) Один ящик может иметь несколько клиентов

3) У адреса обязательно два независимых пароля

Проверить ответ и объяснение
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4. Восстановительная почта и стороннее приложение с доступом - одинаковая связь?

Выберите один вариант.

1) Нет, у них разное назначение

2) Да, оба становятся владельцами всех сервисов

3) Да, оба являются локальным кодом экрана

Проверить ответ и объяснение

5. Какой план можно сохранить без личных данных?

Выберите один вариант.

1) Тексты кодов и пароли

2) Учебную карту вместе с реальными адресами восстановления и кодами, чтобы

проверить всё за один раз

3) Типы аккаунтов, назначение связей и вопросы администратору

Проверить ответ и объяснение

Продолжить обучение

03. Подозрение на чужой доступ к Gmail

Открыть урок на сайте
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УРОК  2

Письмо, адресаты и документы

Проверим получателя письма и отдельные права документа Google Диска.

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-28

Учебная иллюстрация

Документ одному получателю

1

Проверьте полный адрес

и выбранный аккаунт

отправки.

2

Выберите конкретный

файл и необходимую

роль.

3

Найдите лишнее

раскрытие в учебном

варианте и исправьте

его.

Смысловая схема по материалу. Действия и ограничения подробно описаны ниже.

Что вы сможете сделать

Подготовить письмо с нужным файлом и минимально достаточной аудиторией.

Учебный пример

Учебный пример. Артём отправляет один PDF коллеге. В подсказке есть тёзка, а в

Диске нужный файл лежит в папке с более широкими правами, чем требуется этой

задаче.

Подготовьте

Возьмите учебный PDF и адрес colleague@example.org. Настоящие рабочие документы не

загружайте в практику. Для действия на своём аккаунте нужно разрешение владельца

материала.

Как устроено действие

Адресаты письма и аудитория файла - две отдельные проверки. Вложенная копия передаёт

содержимое адресату; ссылка на Диск подчиняется правам объекта и, где применимо, его

папки. Название «личное» не ограничивает доступ само по себе. Если папка имеет широкие

права, посмотрите наследование и допустимый способ ограничить объект по справке.

В обычной копии участники видят адреса соответствующих получателей. Скрытая копия

решает задачу видимости адресов, но не запрещает получателю переслать содержание.

Окно отмены отправки ограничено: это не обещание забрать письмо у человека в любой

момент. Проверить нужно до подтверждения, а не после обнаружения ошибки.
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Выполните по шагам

Работайте с вымышленным примером. Если применяете инструкцию к своему аккаунту,

действуйте добровольно и сохраняйте доступный способ входа.

1. Откройте Gmail самостоятельно, выберите нужный аккаунт и начните письмо командой

«Написать».

2. Введите полный адрес коллеги и проверьте выбранный контакт. Укажите понятную тему.

3. Добавьте учебный PDF либо ссылку на конкретный документ. Не выбирайте всю папку

ради одного файла.

4. Для документа Диска проверьте общий доступ, отдельных участников и роль: для чтения

не требуется выдавать редактирование.

5. Если нужный уровень нельзя задать из-за правил папки или организации, сохраните

черновик и выберите допустимый способ передачи, не расширяя права всем.

6. В учебном макете подтвердите состав письма. При настоящей отправке проверьте

состояние отправленных и отдельно доступность выбранного документа для адресата.

Проверьте результат

В письме один проверенный адрес и нужный объект. Получатель не получил лишних прав на

другие файлы.

Вы различаете исправление черновика, ограниченное окно отмены и управление уже

выданным облачным доступом.

Ошибки и безопасный возврат

Не используйте «все, у кого есть ссылка» по привычке, если задача требует конкретного

получателя.

Не выдавайте редактора только потому, что читатель сообщил об ошибке доступа. Сначала

выясните, какой аккаунт и какой объект он открывает.

Если такого пункта нет

Сначала уточните, открыт ли нужный аккаунт и используется ли сайт, официальное

приложение или сторонний клиент. Функции клиента не определяют возможности самого

аккаунта.

Не находите действие - остановитесь, сохраните черновик или действующий сеанс.

Откройте приведённую в источниках справку именно своего сервиса и выберите

платформу. Если функция недоступна вашему типу аккаунта, выполните учебную

альтернативу; не отключайте защиту ради появления пункта.
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Варианты для устройств

Сайт в браузере

1. Откройте Gmail самостоятельно, выберите нужный аккаунт и начните письмо командой

«Написать».

2. Введите полный адрес коллеги и проверьте выбранный контакт. Укажите понятную тему.

Ограничения: Проверяйте адрес открытого сервиса; макет задания не является настоящим кабинетом.

Android: официальное приложение

1. Проверьте выбранный профиль, затем найдите действие, описанное в уроке.

2. Сопоставьте ожидаемый результат с учебной схемой. Если действия нет,

воспользуйтесь официальной веб-справкой.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

iPhone: приложение или браузер

1. Убедитесь, что открыт тот же аккаунт, о котором идёт речь в уроке.

2. Проверяйте возможности приложения по справке для iPhone; браузерная инструкция не

гарантирует такого же расположения кнопок.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

Документ одному получателю

1. Проверьте полный адрес и выбранный аккаунт отправки.

2. Выберите конкретный файл и необходимую роль.

3. Найдите лишнее раскрытие в учебном варианте и исправьте его.

Проверьте себя

Права письма и файла проверены отдельно.

Редактирование не выдано без необходимости.

Учебный макет не отправляет почту.

Практика: Документ одному получателю

Учебный пример. Артём отправляет один PDF коллеге. В подсказке есть тёзка, а в Диске

нужный файл лежит в папке с более широкими правами, чем требуется этой задаче.

Ситуация 1

Коллега должен только прочитать PDF. Какая цель проверки прав?
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1) Оставить только необходимый доступ к этому материалу

2) Выдать редактирование всей папки

3) Открыть просмотр всей родительской папки, чтобы коллеге не пришлось запрашивать

доступ к PDF

Разбор ситуации 1

Оставить только необходимый доступ к этому материалу. Дополнительные полномочия не нужны для

чтения.

Выдать редактирование всей папки. Это расширяет полномочия сверх задачи.

Открыть просмотр всей родительской папки, чтобы коллеге не пришлось запрашивать доступ к PDF.

Удобство не оправдывает доступ к лишним материалам. Для чтения одного PDF проверяют права

конкретного файла и нужного получателя.

Ситуация 2

Адрес письма верен, но документ открыт всем по ссылке. Что известно?

1) Считать документ доступным только получателю: ведь ссылка была отправлена ему в

личном письме

2) Документ обязательно уже украден

3) Аудитория документа может быть шире адресатов

Разбор ситуации 2

Считать документ доступным только получателю: ведь ссылка была отправлена ему в личном письме.

Круг адресатов письма не ограничивает настройки документа. Доступ «всем по ссылке» может позволить

открыть его и другим людям.

Документ обязательно уже украден. Широкий доступ не устанавливает факт конкретного чтения.

Аудитория документа может быть шире адресатов. Настройки файла требуют отдельной проверки.

Ситуация 3

Скрытая копия запрещает пересылать содержание?

1) Она меняет пароль Google Account

2) Нет, она управляет видимостью адресатов

3) Да, скрытая копия прячет получателей и одновременно не позволяет им передать

письмо дальше
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Разбор ситуации 3

Она меняет пароль Google Account. Это другое действие.

Нет, она управляет видимостью адресатов. Получатель всё ещё получает содержание.

Да, скрытая копия прячет получателей и одновременно не позволяет им передать письмо дальше.

Скрытая копия влияет на показ адресатов, а не вводит запрет копирования текста, вложений или

пересылки письма.

Самопроверка

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.

1. Коллега должен только прочитать PDF. Какая цель проверки прав?

Выберите один вариант.

1) Оставить только необходимый доступ к этому материалу

2) Выдать редактирование всей папки

3) Открыть просмотр всей родительской папки, чтобы коллеге не пришлось запрашивать

доступ к PDF

Проверить ответ и объяснение

2. Адрес письма верен, но документ открыт всем по ссылке. Что известно?

Выберите один вариант.

1) Считать документ доступным только получателю: ведь ссылка была отправлена ему в

личном письме

2) Документ обязательно уже украден

3) Аудитория документа может быть шире адресатов

Проверить ответ и объяснение

3. Скрытая копия запрещает пересылать содержание?

Выберите один вариант.

1) Она меняет пароль Google Account

2) Нет, она управляет видимостью адресатов

3) Да, скрытая копия прячет получателей и одновременно не позволяет им передать

письмо дальше

Проверить ответ и объяснение
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4. Ошибка замечена до отправки. Что разумнее?

Выберите один вариант.

1) Исправить адрес и права сейчас

2) Надеяться на неограниченную отмену потом

3) Переслать ещё и пароль аккаунта

Проверить ответ и объяснение

5. Организация запрещает внешний доступ к файлу. Как поступить?

Выберите один вариант.

1) Обойти запрет личным публичным аккаунтом

2) Отключить защиту аккаунта

3) Уточнить разрешённый способ передачи

Проверить ответ и объяснение

Продолжить обучение

03. Подозрение на чужой доступ к Gmail

Открыть урок на сайте
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УРОК  3

Поиск, ярлыки и безопасная
организация

У одного письма могут быть разные ярлыки; это не дополнительные копии.

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-28

Учебная иллюстрация

Одна квитанция, два ярлыка

1

Найдите письмо по

известным признакам.

2

Выберите действие для

уборки входящих без

удаления.

3

Объясните, что

изменится при снятии

ярлыка и удалении

сообщения.

Смысловая схема по материалу. Действия и ограничения подробно описаны ниже.

Что вы сможете сделать

Найти нужное сообщение и объяснить, где оно осталось после архивирования и изменения

ярлыка.

Учебный пример

Учебный пример. Артём добавил письму два ярлыка и решил, что теперь существуют

две резервные копии. Затем он убрал письмо из входящих и подумал, что оно удалено.

Подготовьте

Используйте учебные сообщения с темой «Квитанция» и вымышленным отправителем

ticket@example.org. Реальные билеты и чеки не нужны.

Как устроено действие

Ярлык - способ представить или выделить сообщение, а не самостоятельная копия. У

одного письма может быть несколько ярлыков. Удаление самого письма и снятие ярлыка -

разные действия: первое меняет судьбу сообщения, второе его организацию.

Архивирование убирает письмо из входящих, но не тождественно удалению.

Поиск уточняют известными признаками: отправитель, часть темы, время, вложение. В Gmail

есть документированные операторы поиска, однако не нужно заучивать их для начала.

Можно использовать доступную форму уточнения. Если запрос слишком узок, уберите одно
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условие и проверьте область. Ни папка, ни ярлык, ни результат поиска не доказывают

безопасность содержания.

Выполните по шагам

Работайте с вымышленным примером. Если применяете инструкцию к своему аккаунту,

действуйте добровольно и сохраняйте доступный способ входа.

1. Откройте нужный Gmail и начните с запомнившегося слова «Квитанция».

2. При большом числе результатов уточните отправителя и период доступными

параметрами поиска.

3. Сверьте найденное сообщение по теме, дате и ожидаемому содержанию. Не открывайте

неизвестный файл только ради проверки названия.

4. Примените учебный ярлык и убедитесь, что это всё то же сообщение, а не новая

резервная копия.

5. Уберите письмо из входящих предусмотренным архивированием и найдите его снова. Не

нажимайте удаление вместо архивирования.

6. Если письмо не видно, ослабьте условия и проверьте подходящие разделы. Не очищайте

корзину и спам до выяснения ситуации.

Проверьте результат

Вы можете снова найти сообщение и объяснить разницу между входящими, архивом,

ярлыком и удалением.

Два ярлыка не названы двумя независимыми экземплярами. Найдено именно нужное

письмо, а не просто похожая тема.

Ошибки и безопасный возврат

Не удаляйте сообщение, чтобы убрать его только из одного ярлыка. Сначала определите,

какое действие выбрано.

Не используйте поиск как проверку репутации отправителя: совпадение слова не

удостоверяет содержание письма.

Если такого пункта нет

Сначала уточните, открыт ли нужный аккаунт и используется ли сайт, официальное

приложение или сторонний клиент. Функции клиента не определяют возможности самого

аккаунта.

Не находите действие - остановитесь, сохраните черновик или действующий сеанс.

Откройте приведённую в источниках справку именно своего сервиса и выберите

платформу. Если функция недоступна вашему типу аккаунта, выполните учебную
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альтернативу; не отключайте защиту ради появления пункта.

Варианты для устройств

Сайт в браузере

1. Откройте нужный Gmail и начните с запомнившегося слова «Квитанция».

2. При большом числе результатов уточните отправителя и период доступными

параметрами поиска.

Ограничения: Проверяйте адрес открытого сервиса; макет задания не является настоящим кабинетом.

Android: официальное приложение

1. Проверьте выбранный профиль, затем найдите действие, описанное в уроке.

2. Сопоставьте ожидаемый результат с учебной схемой. Если действия нет,

воспользуйтесь официальной веб-справкой.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

iPhone: приложение или браузер

1. Убедитесь, что открыт тот же аккаунт, о котором идёт речь в уроке.

2. Проверяйте возможности приложения по справке для iPhone; браузерная инструкция не

гарантирует такого же расположения кнопок.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

Одна квитанция, два ярлыка

1. Найдите письмо по известным признакам.

2. Выберите действие для уборки входящих без удаления.

3. Объясните, что изменится при снятии ярлыка и удалении сообщения.

Проверьте себя

Письмо найдено повторно.

Не придумана резервная копия.

Удаление не перепутано с организацией.

Практика: Одна квитанция, два ярлыка

Учебный пример. Артём добавил письму два ярлыка и решил, что теперь существуют две

резервные копии. Затем он убрал письмо из входящих и подумал, что оно удалено.
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Ситуация 1

Одному письму назначены два ярлыка. Сколько независимых копий это гарантирует?

1) По копии на каждом устройстве

2) Ни одной дополнительной копии

3) Две отдельные резервные копии: удаление письма под одним ярлыком оставит второе

Разбор ситуации 1

По копии на каждом устройстве. Ярлык этого не гарантирует.

Ни одной дополнительной копии. Ярлыки организуют одно сообщение.

Две отдельные резервные копии: удаление письма под одним ярлыком оставит второе. Ярлыки могут

относиться к одному письму. Удаление этого письма не превращается в снятие только одного ярлыка.

Ситуация 2

Нужно убрать письмо из входящих, сохранив возможность найти его. Что различить?

1) Архивирование и удаление

2) Сменить ярлык: любое исчезновение из входящих одинаково сохраняет письмо

навсегда

3) Создание нового аккаунта

Разбор ситуации 2

Архивирование и удаление. Это разные действия над сообщением.

Сменить ярлык: любое исчезновение из входящих одинаково сохраняет письмо навсегда. Назначение

ярлыка, архивирование и удаление - разные операции. Для сохранения письма сначала разберитесь,

куда его перемещает выбранное действие.

Создание нового аккаунта. Для такой организации он не нужен.

Ситуация 3

Слишком точный поисковый запрос ничего не нашёл. Следующий шаг?

1) Очистить спам и корзину, а затем повторить тот же запрос без изменения его условий

2) Считать это доказательством взлома

3) Убрать непроверенное условие и уточнять постепенно
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Разбор ситуации 3

Очистить спам и корзину, а затем повторить тот же запрос без изменения его условий. Очистка может

уничтожить искомое письмо и не исправит ошибочный фильтр. Сначала ослабляйте условия и

проверяйте область поиска.

Считать это доказательством взлома. Выдача не устанавливает причину отсутствия.

Убрать непроверенное условие и уточнять постепенно. Письмо может не соответствовать одному из

фильтров.

Самопроверка

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.

1. Одному письму назначены два ярлыка. Сколько независимых копий это гарантирует?

Выберите один вариант.

1) По копии на каждом устройстве

2) Ни одной дополнительной копии

3) Две отдельные резервные копии: удаление письма под одним ярлыком оставит второе

Проверить ответ и объяснение

2. Нужно убрать письмо из входящих, сохранив возможность найти его. Что различить?

Выберите один вариант.

1) Архивирование и удаление

2) Сменить ярлык: любое исчезновение из входящих одинаково сохраняет письмо

навсегда

3) Создание нового аккаунта

Проверить ответ и объяснение

3. Слишком точный поисковый запрос ничего не нашёл. Следующий шаг?

Выберите один вариант.

1) Очистить спам и корзину, а затем повторить тот же запрос без изменения его условий

2) Считать это доказательством взлома

3) Убрать непроверенное условие и уточнять постепенно

Проверить ответ и объяснение
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4. Письмо найдено по теме. Это подтверждает надёжность ссылки внутри?

Выберите один вариант.

1) Да, если стоит два ярлыка

2) Нет, смысл ссылки и просьбы проверяются отдельно

3) Да, если тема совпала с запросом и письмо попало в выдачу самого Gmail

Проверить ответ и объяснение

5. Нужно убрать только один ярлык. Как рассуждать?

Выберите один вариант.

1) Не путать снятие ярлыка с удалением самого письма

2) Удалить письмо в списке этого ярлыка: остальные ярлыки сохранят независимые

копии

3) Удалить все аккаунты с телефона

Проверить ответ и объяснение

Продолжить обучение

03. Подозрение на чужой доступ к Gmail

Открыть урок на сайте
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УРОК  4

Фишинг через письма и общие файлы

Оцените действие за кнопкой письма, а не только внешний вид страницы.

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-27

Учебная иллюстрация

Файл или доступ к почте?

1

Назовите три разных

действия в учебном

письме.

2

Выберите, что можно

проверить независимо

без нового разрешения.

3

Объясните, почему

настоящий экран

провайдера не делает

любые права

необходимыми.

Смысловая схема по материалу. Действия и ограничения подробно описаны ниже.

Что вы сможете сделать

Отделить ожидаемое приглашение к файлу от запроса нового входа, секрета или доступа к

данным.

Учебный пример

Учебный пример: письмо обещает общий файл «Расписание». Страница docs-

share.example.invalid просит код, а затем предлагает разрешить программе читать

Gmail. Ученик не запрашивал такое подключение.

Подготовьте

Для учебной практики не нужны настоящие пароли, документы или регистрация.

Используйте вымышленную ситуацию ниже. Для добровольной проверки своего аккаунта

заранее сохраните рабочий способ входа и доступ к официальной справке.

Один вид письма может предлагать разные действия

Приглашение к документу не даёт отправителю права на ваш аккаунт. Перед нажатием

назовите, что требуется: прочитать файл, войти, установить расширение или выдать

программе доступ к письмам. Подмена часто начинается там, где простая задача

неожиданно превращается в дополнительное подтверждение. Знакомое имя и логотип

Google помогают узнать оформление, но не устанавливают, кто создал сообщение и чего он

добивается.
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Сравните просьбу с ожидаемым событием. Договорились ли вы о документе, известен ли

автор по прежнему каналу, соответствует ли требуемое действие задаче? Подтвердить

назначение файла можно отдельным сообщением или звонком по знакомому контакту. Не

используйте для такой проверки новый номер из самого письма. Для учебной ситуации

достаточно заранее заданного текста; настоящую рабочую переписку загружать на сайт не

нужно.

Самостоятельный вход отделяет проверку от тревожной ссылки

Откройте Gmail или нужный продукт Google привычным способом. Проверьте, появился ли

ожидаемый документ либо уведомление в аккаунте. Адрес docs-share.example.invalid в

макете намеренно вымышленный: слово docs не превращает его в сайт Google. Замочек

означает защиту соединения, а не честность просьбы. Короткий адрес, QR и рекламная

ссылка не объясняют, какую учётную запись и операцию вы подтвердите.

Если требуется вход, убедитесь, что вы сами начали именно его и понимаете выбранный

аккаунт. Не вводите пароль в форму, полученную от неожиданного собеседника. Отсутствие

предупреждения о фишинге не равно проверке содержимого. Фильтры помогают разбирать

поток писем, но окончательное решение об отдельной просьбе нельзя заменить выводом

«попало во входящие - значит, настоящее». Сомнение допустимо; спешить ради завершения

занятия не требуется.

Настоящая страница разрешений тоже требует решения

Google позволяет внешним приложениям запрашивать определённый доступ. Поэтому

реальная страница провайдера может показывать запрос, который вам не нужен. Если ради

просмотра расписания предлагают управление почтой или файлами, остановитесь и

прочитайте назначение программы. Важно, каким данным она получит доступ, кто её

разработчик и зачем это нужно именно вам, а не только узнаваем ли экран входа.

Отказ от лишнего разрешения не мешает проверить приглашение у автора другим

способом. Не подтверждайте доступ «на минутку» в надежде, что потом всё автоматически

исчезнет. Уже выданные полномочия проверяются в списке связанных приложений; одно

закрытие вкладки их не обязательно отменяет. В учебном сценарии выберите отказ и

независимую проверку, не создавая настоящую связь и не извлекая токен из браузера.

Код и доступ к данным не являются платой за помощь

Предложение прислать одноразовый код для отмены блокировки или получения файла

меняет назначение секрета. Такой код подтверждает предусмотренное действие, а не

удостоверяет сотрудника по телефону. Не пересылайте письмо с кодом целиком и не

показывайте экран, если там есть подтверждение входа. Даже полезная цель - вернуть

аккаунт, открыть занятие, получить квитанцию - не делает передачу секрета правильной.
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Если знакомый просит срочно оплатить что-то из своего якобы потерянного ящика, сначала

свяжитесь с ним независимо. Его фотографию, старую тему письма и историю переписки

можно использовать для убеждения. Не считайте, что дополнительный фактор

автоматически проверяет каждую финансовую просьбу. При уже совершённом переводе

обращайтесь в свой банк по официальному каналу, не ожидая анализа учебного примера и

не обещая себе обязательного возврата.

Определите произошедшее и сохраните границы

Просто получить письмо, открыть страницу, ввести пароль и выдать программе разрешение

- разные события. У каждого свой следующий шаг. Сам факт просмотра не доказывает

заражение; подтверждённая передача доступа требует проверки аккаунта и подключений.

Запишите кратко, какое действие было начато и завершено, не включая секреты. Это

помогает выбрать официальную процедуру, вместо того чтобы стирать устройство по

любому тревожному сообщению.

Если письмо оказалось настоящим, независимая проверка всё равно была полезна. Её цель

- не угадать злоумышленника по оформлению, а контролировать последствия своего

действия. На общем устройстве также проверьте, какой аккаунт был выбран: приглашение к

личному документу и запрос к рабочим данным имеют разные полномочия. При недостатке

сведений можно остановиться, уточнить назначение и вернуться позже без наказания за

осторожность.

Если интерфейс отличается

Сверьте сервис, выбранный профиль и платформу с официальной справкой в конце урока.

Не подставляйте названия меню другого сервиса. Если функция не подтверждена или

недоступна вашему аккаунту, отметьте «Не получилось» и продолжите учебный пример.

Ошибочное действие не обязывает продолжать. Вернитесь к последней понятной

настройке, сохраните доступный сеанс и при необходимости используйте официальный

канал помощи. Не удаляйте данные или последний способ входа ради эксперимента.

Варианты для устройств

На компьютере

1. Сравните ожидаемое приглашение с документом в самостоятельно открытом сервисе.

2. Перед разрешением перечитайте тип доступа и выбранный аккаунт.

На Android

1. Не пересылайте SMS и не подтверждайте чужой вход.

2. Проверьте, какое приложение открывает приглашение; не устанавливайте

дополнительное по неожиданной просьбе.
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На iPhone

1. Не считайте знакомую иконку доказательством отправителя.

2. Если открывается внешний запрос прав, остановитесь и уточните назначение.

Файл или доступ к почте?

1. Назовите три разных действия в учебном письме.

2. Выберите, что можно проверить независимо без нового разрешения.

3. Объясните, почему настоящий экран провайдера не делает любые права необходимыми.

Проверьте себя

Проверяю цель, а не логотип.

Различаю открытие и подтверждение.

Не пересылаю код ради файла.

Практика: Gmail: три отдельных канала доступа

Проверьте учебные настройки после возвращения входа, не используя настоящий ящик.

Учебный макет: пароль возвращён, но есть неизвестная пересылка, разрешение

программе читать письма и непонятная запись устройства. Настоящих адресов и

секретов нет.

Какие три проверки уместны в этой ситуации? Выберите несколько ответов.

1) Проверить пересылку и фильтры в браузерных настройках Gmail

2) Сверить права программы и отозвать ненужное штатным способом

3) Сопоставить устройство с событиями безопасности

4) Считать все последствия устранёнными после первого входа
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Разбор вариантов

✓ Проверить пересылку и фильтры в браузерных настройках Gmail. Пароль не объясняет назначение

отдельного правила.

✓ Сверить права программы и отозвать ненужное штатным способом. Разрешение на данные -

самостоятельный доступ.

✓ Сопоставить устройство с событиями безопасности. Проверяются время, программа и свои действия.

Считать все последствия устранёнными после первого входа. Другие каналы и связанные продукты ещё

требуют проверки.

Вы разделили вход, почтовые правила и разрешения. Курс не изменял ваш Google Account и не

сканировал устройство.

Самопроверка

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.

1. Для расписания внезапно требуют право читать всю почту. Что проверить?

Выберите один вариант.

1) Нужно ли программе такое полномочие и кто его запрашивает

2) Проверить логотип Google на странице согласия и разрешить всё, чтобы заработало

расписание

3) Как быстрее закончить подтверждение

Проверить ответ и объяснение

2. Письмо не отмечено как спам. Что это доказывает?

Выберите один вариант.

1) Что встроенная проверка Gmail уже подтвердила отправителя и разрешила все ссылки

в письме

2) Гарантированное отсутствие риска

3) Только отсутствие такого предупреждения сейчас

Проверить ответ и объяснение
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3. Закрытие вкладки автоматически отзывает уже выданное разрешение?

Выберите один вариант.

1) Нет, связь проверяют и при необходимости отзывают в аккаунте

2) Да, если выйти из программы и закрыть браузер, ранее разрешённое чтение почты

прекратится

3) Да, если закрыть браузер дважды

Проверить ответ и объяснение

4. «Код нужен, чтобы открыть общий файл». Как действовать?

Выберите один вариант.

1) Переслать только скриншот кода

2) Не передавать код, проверить назначение файла независимо

3) Назвать код автору, предварительно убедившись, что у сообщения знакомые имя и

фотография

Проверить ответ и объяснение

5. Чем отличается открытие страницы от разрешения приложению?

Выберите один вариант.

1) Любое открытие страницы уже равнозначно разрешению читать всю почту и

управлять аккаунтом

2) Разрешение может выдать конкретный доступ к данным

3) Открытие всегда безопасно при любом содержимом

Проверить ответ и объяснение

Продолжить обучение

03. Подозрение на чужой доступ к Gmail

Открыть урок на сайте
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УРОК  5

Проверка безопасности и запасных
способов

Начните с общего аккаунта, затем проверьте каналы, через которые читаются

письма.

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-27

Учебная иллюстрация

Карта доступа Артёма

1

Отметьте Google

Account, почтовые

правила и внешнее

приложение как разные

элементы.

2

Подпишите, какая связь

только открывает вход, а

какая разрешает чтение

данных.

3

На вымышленном списке

выберите настройки,

которые требуют

проверки.

Смысловая схема по материалу. Действия и ограничения подробно описаны ниже.

Что вы сможете сделать

Разделить способы входа, восстановления и доступа к почте, составив безопасный план

проверки.

Учебный пример

Учебный пример: Артём читает Gmail на телефоне и пользуется Google Диском на

ноутбуке. Он видит кнопку «Войти с Google» на стороннем сайте и не понимает,

разрешает ли она читать все письма.

Подготовьте

Для учебной практики не нужны настоящие пароли, документы или регистрация.

Используйте вымышленную ситуацию ниже. Для добровольной проверки своего аккаунта

заранее сохраните рабочий способ входа и доступ к официальной справке.

Google Account и окно Gmail решают разные задачи

Почта Gmail относится к аккаунту Google, который может открывать также Диск, Фото,

YouTube и другие продукты. Поэтому проверка защиты начинается не только со списка

писем. Назовите используемые продукты и устройства, не записывая настоящий адрес в
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учебную форму. Если почту читает отдельный клиент, например Outlook, это не делает

Microsoft владельцем вашего Google Account и не переносит туда процедуру

восстановления.

Рабочая или учебная учётная запись может управляться организацией. В ней часть функций

и способов возвращения определяет администратор. Не меняйте настройки рабочего

аккаунта по инструкции для личного без полномочий. При общей семейной технике

отличайте профиль браузера от выбранного аккаунта: фотография знакомого человека в

углу иногда означает, что открыт другой профиль, а не что именно ваш ящик исчез.

Подготовьте восстановление и подходящее подтверждение

Самостоятельно откройте страницу аккаунта и проверку безопасности Google. Сверьте

свои устройства и восстановительные контакты, затем изучите предложенные средства

защиты. Доступность резервного адреса означает, что владелец действительно может

получить сообщение, а не просто узнаёт его название. Не назначайте контакт помощника

единственным путём возвращения и не храните единственную копию плана внутри того же

потерянного аккаунта.

В справке Google описаны двухэтапная проверка и ключи доступа. Конкретный набор

зависит от устройства и аккаунта. Ключ доступа использует поддерживаемое устройство и

его разблокировку; не путайте его с обычной блокировкой окна приложения. Добавление

ключа не отменяет необходимость понимать восстановление. Для занятия достаточно

сравнить вымышленные способы, не создавая ключ на чужом или общем устройстве и не

меняя действующий вход ради отметки.

Почтовые правила и делегирование проверяют отдельно

Откройте Gmail в браузере и изучите настройки, описанные в официальной справке.

Проверьте подпись, автоответчик, адреса отправки, делегирование, фильтры и пересылку.

Эти функции выполняют разные действия: одно правило перемещает письмо, другое

отправляет копию, а делегат может иметь предусмотренные полномочия работы с ящиком.

Поэтому знакомый список устройств не заменяет проверку почтовых настроек.

Используйте учебный список «перемещать рассылку в папку», «пересылать письма

неизвестному адресу», «доступ помощнику проекта». Объясните назначение каждой записи

и выясните, кто её разрешил. Не отключайте всё подряд в настоящем рабочем ящике.

Незнакомое правило требует реагирования, но добровольно настроенная вами пересылка

сама по себе не является доказательством чужого доступа. Важно сопоставить настройку

со своими решениями и полномочиями.
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Вход через Google не равен разрешению на все данные

На странице связанных приложений Google различает вход, связывание аккаунта и доступ к

данным. Кнопка входа может избавлять от отдельного пароля внешнего сайта. Запрос

читать письма, календарь или файлы - другое полномочие, которое нужно оценить по

назначению. Согласие на него не следует выдавать автоматически из-за знакомой

страницы авторизации. Даже настоящий провайдер может показывать запрос ненужного

вам внешнего приложения.

Прежде чем отменить единый вход, подготовьте возможность войти во внешний сервис

другим предусмотренным способом. Отмена связи не означает удаления данных у его

разработчика. Отзыв разрешения читать данные тоже имеет конкретный эффект и может

остановить часть функций. В учебной карте подпишите направления стрелок, а не

объединяйте всё словом «привязка». Пароли и значения токенов для понимания этих связей

не нужны.

Учитывайте изменения функций и правила использования

Google объявил изменение поддержки сторонних ящиков в веб-Gmail и некоторых способов

отправки от другого адреса. Новые настройки могут быть ограничены ещё до полного

перехода. Поэтому не переносите старую инструкцию сборщика писем в обещание, что

любой новый аккаунт обязательно повторит её сегодня. Мобильное приложение, которое

показывает почту другого провайдера, и серверный сбор сообщений - разные механизмы с

разными условиями.

Для самостоятельного управления Google Account действуют возрастные правила;

отдельные продукты и управляемые аккаунты имеют исключения. Курс не требует новой

регистрации, покупки или обхода ограничений в России. Закончите планом: какие контакты

доступны, чем подтверждается вход, какие правила и подключения нужны. Если

возможность не подтверждена для вашей версии, отметьте вопрос и используйте

официальную справку вместо установки неизвестного «помощника».

Если интерфейс отличается

Сверьте сервис, выбранный профиль и платформу с официальной справкой в конце урока.

Не подставляйте названия меню другого сервиса. Если функция не подтверждена или

недоступна вашему аккаунту, отметьте «Не получилось» и продолжите учебный пример.

Ошибочное действие не обязывает продолжать. Вернитесь к последней понятной

настройке, сохраните доступный сеанс и при необходимости используйте официальный

канал помощи. Не удаляйте данные или последний способ входа ради эксперимента.

Варианты для устройств

Браузерный Gmail

1. Откройте аккаунт Google и проверку безопасности самостоятельно.
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2. В Gmail: Настройки → Все настройки; сверяйте вкладки правил, пересылки и аккаунтов.

Ограничения: Проверена публичная инструкция, не личный кабинет.

Android: устройство и общий аккаунт

1. Проверьте, какой Google Account выбран для письма.

2. Полный список правил при необходимости изучите через браузерную справку.

Ограничения: Возможности ключа доступа зависят от версии системы и браузера.

iPhone: Gmail и другие клиенты

1. Не путайте аккаунт Google с приложением Apple Mail.

2. Сохраняйте свой вход, пока не подготовлены средства повторного подтверждения.

Ограничения: Не все браузерные настройки представлены в мобильном клиенте.

Карта доступа Артёма

1. Отметьте Google Account, почтовые правила и внешнее приложение как разные

элементы.

2. Подпишите, какая связь только открывает вход, а какая разрешает чтение данных.

3. На вымышленном списке выберите настройки, которые требуют проверки.

Проверьте себя

Не смешиваю Gmail и его клиент.

Понимаю назначение разных подключений.

Не создаю новый настоящий аккаунт для задания.

Повторите знакомую практику

Gmail: три отдельных канала доступа: полный учебный пример и разбор приведены выше в

этой методичке.

Самопроверка

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.

1. В Apple Mail открыт ящик Gmail. Где восстанавливается учётная запись?

Выберите один вариант.

1) В аккаунте Google

2) Только в магазине Apple

3) У любого автора письма

Проверить ответ и объяснение
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2. Что означает ключ доступа Google?

Выберите один вариант.

1) Любой код блокировки любого приложения

2) Способ входа с поддерживаемым устройством и его разблокировкой

3) Гарантию от любого мошенничества

Проверить ответ и объяснение

3. Какие две проверки относятся к самому Gmail?

Выберите все подходящие варианты.

1) Неизвестные правила пересылки

2) Незнакомое делегирование

3) Совпадение обоев на всех телефонах

Проверить ответ и объяснение

4. У сайта есть кнопка «Войти с Google». Это всегда разрешение читать всю почту?

Выберите один вариант.

1) Да, любое использование адреса открывает все письма

2) Нет, нужно различить вход и запрошенные полномочия

3) Нет, поэтому любой запрос можно подтвердить

Проверить ответ и объяснение

5. Подростку 12 лет предлагают завести личный Google Account ради курса. Как пройти
практику?

Выберите один вариант.

1) Использовать вымышленные схемы без регистрации

2) Указать вымышленную дату рождения в настоящем сервисе

3) Передать данные одноклассника

Проверить ответ и объяснение

Продолжить обучение

03. Подозрение на чужой доступ к Gmail

Открыть урок на сайте
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УРОК  6

Скрытые почтовые доступы

Проверим пересылку, фильтры, делегирование и программы независимо друг от

друга.

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-28

Учебная иллюстрация

Почему исчезают уведомления

1

Распределите четыре

записи по назначению.

2

Найдите правило,

влияющее на нужные

письма.

3

Выберите адресное

прекращение лишнего

доступа и проверку

результата.

Смысловая схема по материалу. Действия и ограничения подробно описаны ниже.

Что вы сможете сделать

Найти лишний механизм доступа и выбрать адресное действие без удаления нужной почты.

Учебный пример

Учебный пример. Артём вернул вход в Gmail, но не видит часть уведомлений. На

учебном экране есть неизвестный фильтр. Нужно проверить его действие, а не сразу

объявлять установленного виновника.

Подготовьте

В макете есть собственный клиент, известный представитель, лишняя пересылка и правило

удаления уведомлений. Настоящие токены и адреса доступа не вводятся.

Как устроено действие

Фильтр обрабатывает письма по условию, пересылка направляет их на другой адрес,

представитель получает определённые права на почту, а стороннее приложение -

разрешения своего типа. Делегирование почты не тождественно полному контролю Google

Account. Смена пароля и закрытие вкладки не заменяют проверку всех этих механизмов.

Часть проверок удобнее или доступна через веб-настройки на компьютере. Отсутствие

нужной вкладки в приложении не означает, что настройки не существует или она

выключена. В рабочем аккаунте действуют ограничения организации. Проверяйте
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назначение записи до отзыва: нужный представитель или фильтр может обеспечивать

нормальную работу.

Выполните по шагам

Работайте с вымышленным примером. Если применяете инструкцию к своему аккаунту,

действуйте добровольно и сохраняйте доступный способ входа.

1. Откройте Gmail самостоятельно на сайте и перейдите к полным настройкам по

официальной справке.

2. Отдельно проверьте пересылку и действия с исходной копией писем. Не подтверждайте

неизвестный адрес.

3. Просмотрите фильтры: условие и действие. Ищите не только незнакомое название, но и

последствия вроде удаления нужных уведомлений.

4. Проверьте представителей и разрешённые клиенты там, где они доступны вашему типу

аккаунта.

5. В учебном списке отзовите конкретное лишнее разрешение и исправьте неизвестное

правило, сохранив нужные рабочие настройки.

6. Проверьте новое безопасное сообщение и обновите план проверки аккаунта: контакты,

устройства и связи изучаются отдельно.

Проверьте результат

Каждый механизм получил правильное назначение и отдельный способ проверки.

Неизвестное правило не выдано за доказательство личности нарушителя. После

исправления проверено поведение писем.

Ошибки и безопасный возврат

Не открывайте доступ новому представителю ради «проверки взлома». Для учебного

задания это не требуется.

Не считайте отсутствие поля в мобильном клиенте подтверждением отсутствия доступа.

Сверьте официальную веб-инструкцию.

Если такого пункта нет

Сначала уточните, открыт ли нужный аккаунт и используется ли сайт, официальное

приложение или сторонний клиент. Функции клиента не определяют возможности самого

аккаунта.

Не находите действие - остановитесь, сохраните черновик или действующий сеанс.

Откройте приведённую в источниках справку именно своего сервиса и выберите

платформу. Если функция недоступна вашему типу аккаунта, выполните учебную
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альтернативу; не отключайте защиту ради появления пункта.

Варианты для устройств

Сайт в браузере

1. Откройте Gmail самостоятельно на сайте и перейдите к полным настройкам по

официальной справке.

2. Отдельно проверьте пересылку и действия с исходной копией писем. Не подтверждайте

неизвестный адрес.

Ограничения: Проверяйте адрес открытого сервиса; макет задания не является настоящим кабинетом.

Android: официальное приложение

1. Проверьте выбранный профиль, затем найдите действие, описанное в уроке.

2. Сопоставьте ожидаемый результат с учебной схемой. Если действия нет,

воспользуйтесь официальной веб-справкой.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

iPhone: приложение или браузер

1. Убедитесь, что открыт тот же аккаунт, о котором идёт речь в уроке.

2. Проверяйте возможности приложения по справке для iPhone; браузерная инструкция не

гарантирует такого же расположения кнопок.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

Почему исчезают уведомления

1. Распределите четыре записи по назначению.

2. Найдите правило, влияющее на нужные письма.

3. Выберите адресное прекращение лишнего доступа и проверку результата.

Проверьте себя

Фильтр не перепутан с представителем.

Нужная почта сохранена.

Клиент и общий аккаунт различены.
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Практика: Почему исчезают уведомления

Учебный пример. Артём вернул вход в Gmail, но не видит часть уведомлений. На учебном

экране есть неизвестный фильтр. Нужно проверить его действие, а не сразу объявлять

установленного виновника.

Ситуация 1

Уведомления удаляет неизвестное правило. Достаточно сменить фотографию профиля?

1) Да, правило узнаёт владельца по фото

2) Нужно удалить все письма

3) Нужно проверить и исправить правило

Разбор ситуации 1

Да, правило узнаёт владельца по фото. Это неверное объяснение.

Нужно удалить все письма. Это не адресное исправление.

Нужно проверить и исправить правило. Оформление не изменяет обработку писем.

Ситуация 2

Представитель Gmail получает автоматически все права на Google Account?

1) Он только видит цвет ярлыков

2) Нет, проверяется область делегированной почты

3) Да, это всегда полный перенос аккаунта

Разбор ситуации 2

Он только видит цвет ярлыков. Область работы с почтой шире такого оформления.

Нет, проверяется область делегированной почты. Почтовое делегирование не равно всем полномочиям

владельца.

Да, это всегда полный перенос аккаунта. Это смешивает разные права.

Ситуация 3

В приложении не видно пересылки. Что известно?

1) Нужно сверить доступную веб-настройку и тип аккаунта

2) Она точно отключена

3) Она обязательно включена злоумышленником
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Разбор ситуации 3

Нужно сверить доступную веб-настройку и тип аккаунта. Клиент может показывать не все возможности.

Она точно отключена. Отсутствие поля этого не доказывает.

Она обязательно включена злоумышленником. Такого вывода тоже нет.

Самопроверка

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.

1. Уведомления удаляет неизвестное правило. Достаточно сменить фотографию профиля?

Выберите один вариант.

1) Да, правило узнаёт владельца по фото

2) Нужно удалить все письма

3) Нужно проверить и исправить правило

Проверить ответ и объяснение

2. Представитель Gmail получает автоматически все права на Google Account?

Выберите один вариант.

1) Он только видит цвет ярлыков

2) Нет, проверяется область делегированной почты

3) Да, это всегда полный перенос аккаунта

Проверить ответ и объяснение

3. В приложении не видно пересылки. Что известно?

Выберите один вариант.

1) Нужно сверить доступную веб-настройку и тип аккаунта

2) Она точно отключена

3) Она обязательно включена злоумышленником

Проверить ответ и объяснение

4. В рабочем ящике неизвестен смысл представителя. Решение?

Выберите один вариант.

1) Удалить все права организации

2) Считать любое знакомое имя достаточным

3) Уточнить полномочия и назначение у администратора

Проверить ответ и объяснение
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5. После исправления фильтра что сделать?

Выберите один вариант.

1) Сообщить школе пароль для подтверждения

2) Проверить ожидаемую обработку нового учебного сообщения

3) Объявить весь аккаунт абсолютно защищённым

Проверить ответ и объяснение

Продолжить обучение

03. Подозрение на чужой доступ к Gmail

Открыть урок на сайте
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УРОК  7

Google Account и связанные
продукты

Разберём доступ к YouTube, Диску и сторонним приложениям на одной карте.

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-28

Учебная иллюстрация

Помощник канала и лишнее приложение

1

Подберите права под две

учебные задачи.

2

Найдите запрос, который

даёт больше, чем нужно.

3

Разделите проверку

Google Account и прав

отдельного продукта.

Смысловая схема по материалу. Действия и ограничения подробно описаны ниже.

Что вы сможете сделать

Различить защиту общего аккаунта, разрешение приложения и роль помощника на

отдельном продукте.

Учебный пример

Учебный пример. Помощнику Артёма нужно подготовить описание ролика, а

рекламодатель просит вход во весь аккаунт. Карта должна показать, почему эти

просьбы не равнозначны.

Подготовьте

Используйте карту вымышленного автора: Google Account, Gmail, файл Диска, канал

YouTube и приложение планирования. Не нужны настоящий канал и реальные права.

Как устроено действие

Общий вход связывает продукты, но внутри каждого бывают свои роли и объекты. Право

работать с отдельным документом не должно превращаться в пароль владельца, а роль

помощника канала не равна владению всем Google Account. Название известного сервиса в

запросе не отменяет необходимости читать, что именно разрешается.

В сторонней связи могут быть разные составляющие: вход через Google, связанный

профиль или право обращаться к данным. Их управление и последствия различаются.

Отмена входа в стороннее приложение не обязательно удаляет уже сохранённые там

Цифровая школа · Иван Юрьевич · Цветная версия

39 / 67learn.ivan-it.net · Версия 4.0



сведения. Удаление локальной программы тоже не является доказательством отзыва

серверного разрешения.

Выполните по шагам

Работайте с вымышленным примером. Если применяете инструкцию к своему аккаунту,

действуйте добровольно и сохраняйте доступный способ входа.

1. Подпишите на карте основной Google Account и продукты, которые используют его вход.

2. Отдельно обозначьте доступ к конкретному файлу, роль на канале и разрешение

стороннему приложению.

3. Для каждой учебной задачи назовите минимально необходимые полномочия.

Подготовка текста не требует передачи пароля владельца.

4. Просмотрите описание сторонней связи в официальном разделе подключений. Сверьте

тип, данные и действия, а не только логотип.

5. Лишнюю связь отменяйте адресно, заранее понимая, как продолжить нужную работу.

Для рабочего аккаунта учитывайте правила администратора.

6. После происшествия проверяйте общий вход и права продуктов раздельно: возврат

Google Account не описывает автоматически все роли и публикации канала.

Проверьте результат

На схеме у каждой стрелки есть назначение, а помощник не получает полный аккаунт без

необходимости.

Вы можете объяснить, что будет прекращено отзывом связи и какие ранее переданные

данные нужно проверять отдельно у получателя.

Ошибки и безопасный возврат

Не используйте общий пароль как замену роли помощника. Если штатной роли для задачи

нет, согласуйте безопасную подготовку черновика без доступа к аккаунту.

Не обещайте, что удаление стороннего входа сотрёт все копии данных у другого сервиса.

Если такого пункта нет

Сначала уточните, открыт ли нужный аккаунт и используется ли сайт, официальное

приложение или сторонний клиент. Функции клиента не определяют возможности самого

аккаунта.

Не находите действие - остановитесь, сохраните черновик или действующий сеанс.

Откройте приведённую в источниках справку именно своего сервиса и выберите

платформу. Если функция недоступна вашему типу аккаунта, выполните учебную

альтернативу; не отключайте защиту ради появления пункта.
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Варианты для устройств

Сайт в браузере

1. Подпишите на карте основной Google Account и продукты, которые используют его вход.

2. Отдельно обозначьте доступ к конкретному файлу, роль на канале и разрешение

стороннему приложению.

Ограничения: Проверяйте адрес открытого сервиса; макет задания не является настоящим кабинетом.

Android: официальное приложение

1. Проверьте выбранный профиль, затем найдите действие, описанное в уроке.

2. Сопоставьте ожидаемый результат с учебной схемой. Если действия нет,

воспользуйтесь официальной веб-справкой.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

iPhone: приложение или браузер

1. Убедитесь, что открыт тот же аккаунт, о котором идёт речь в уроке.

2. Проверяйте возможности приложения по справке для iPhone; браузерная инструкция не

гарантирует такого же расположения кнопок.

Ограничения: Публичная справка описывает функцию; приложение на устройстве в этой редакции не проверялось. Если

расположение отличается, найдите действие по его названию в официальной справке. Не устанавливайте стороннего

«помощника». Учебный результат можно получить на макете без входа.

Помощник канала и лишнее приложение

1. Подберите права под две учебные задачи.

2. Найдите запрос, который даёт больше, чем нужно.

3. Разделите проверку Google Account и прав отдельного продукта.

Проверьте себя

Пароль не делегирован.

Отзыв связи не назван удалением всех данных.

Права файла и канала не смешаны.

Практика: Помощник канала и лишнее приложение

Учебный пример. Помощнику Артёма нужно подготовить описание ролика, а рекламодатель

просит вход во весь аккаунт. Карта должна показать, почему эти просьбы не равнозначны.

Ситуация 1

Помощнику нужно подготовить текст описания. Требуется пароль всего Google Account?
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1) Да, любая помощь требует пароля владельца

2) Нужно дать всем доступ к восстановительной почте

3) Нет, нужна подходящая ограниченная роль или работа с черновиком

Разбор ситуации 1

Да, любая помощь требует пароля владельца. Это избыточный доступ.

Нужно дать всем доступ к восстановительной почте. Она не является инструментом редактирования

описания.

Нет, нужна подходящая ограниченная роль или работа с черновиком. Задача не требует полного

контроля.

Ситуация 2

Сторонняя связь названа «Войти с Google». Что читать перед решением?

1) Только обещание рекламодателя

2) Тип связи и конкретные разрешения

3) Только цвет значка

Разбор ситуации 2

Только обещание рекламодателя. Его слова не подтверждают необходимость доступа.

Тип связи и конкретные разрешения. Название механизма не заменяет описание прав.

Только цвет значка. Он не объясняет полномочия.

Ситуация 3

Удалили стороннее приложение с телефона. Его разрешение точно отозвано?

1) Нужно проверить связь в аккаунте отдельно

2) Да, это всегда одно действие

3) Разрешение автоматически передалось школе

Разбор ситуации 3

Нужно проверить связь в аккаунте отдельно. Локальное удаление и серверное разрешение различаются.

Да, это всегда одно действие. Такой гарантии нет.

Разрешение автоматически передалось школе. Учебный сайт не участвует в нём.
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Самопроверка

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.

1. Помощнику нужно подготовить текст описания. Требуется пароль всего Google Account?

Выберите один вариант.

1) Да, любая помощь требует пароля владельца

2) Нужно дать всем доступ к восстановительной почте

3) Нет, нужна подходящая ограниченная роль или работа с черновиком

Проверить ответ и объяснение

2. Сторонняя связь названа «Войти с Google». Что читать перед решением?

Выберите один вариант.

1) Только обещание рекламодателя

2) Тип связи и конкретные разрешения

3) Только цвет значка

Проверить ответ и объяснение

3. Удалили стороннее приложение с телефона. Его разрешение точно отозвано?

Выберите один вариант.

1) Нужно проверить связь в аккаунте отдельно

2) Да, это всегда одно действие

3) Разрешение автоматически передалось школе

Проверить ответ и объяснение

4. Отмена входа в сторонний сервис означает стирание всех его копий данных?

Выберите один вариант.

1) Да, копий больше не существует

2) Она удаляет все файлы Диска владельца

3) Нет, это проверяется по условиям и действиям того сервиса

Проверить ответ и объяснение

Цифровая школа · Иван Юрьевич · Цветная версия

43 / 67learn.ivan-it.net · Версия 4.0



5. После возврата общего аккаунта что ещё проверить у канала?

Выберите один вариант.

1) Ничего: один вход гарантирует прежние настройки

2) Его роли, изменения и предусмотренные авторские доступы

3) Только наличие значка YouTube

Проверить ответ и объяснение

Продолжить обучение

03. Подозрение на чужой доступ к Gmail

Открыть урок на сайте
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УРОК  8

Восстановить доступ и проверить
изменения

Разделите возвращение входа и последующую проверку правил, устройств и

разрешений.

Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-27

Учебная иллюстрация

Марина возвращает контроль

Выберите ветку по своей ситуации.

А

Разделите

восстановление входа и

удаление неизвестной

пересылки.

Б

Назовите отдельную

проверку выданного

приложению права.

В

Добавьте связанные

продукты и безопасный

план при утрате

телефона.

Смысловая схема по материалу. Действия и ограничения подробно описаны ниже.

Что вы сможете сделать

Выбрать официальный путь восстановления Google Account и проверить связанные каналы

без лишнего раскрытия данных.

Учебный пример

Учебный пример: после ввода пароля на чужой странице Марина ещё видит Gmail на

телефоне. В браузерных настройках обнаружилась незнакомая пересылка. Доступ к

YouTube-каналу зависит от того же Google Account.

Подготовьте

Для учебной практики не нужны настоящие пароли, документы или регистрация.

Используйте вымышленную ситуацию ниже. Для добровольной проверки своего аккаунта

заранее сохраните рабочий способ входа и доступ к официальной справке.

Поймите границы происшествия и сохранённого входа

Прекратите подозрительный контакт и выберите доверенное устройство. Уточните, что

произошло: раскрыт пароль, подтверждён вход, выдано разрешение или замечена

неизвестная настройка. Это разные пути доступа. Сохранённый Gmail на телефоне полезен,
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но не означает, что все подтверждения доступны. Прежде чем завершить последний

работающий сеанс, убедитесь, что понимаете подходящий способ повторного входа или

официального восстановления.

Если на устройстве установлена сомнительная программа или включён неизвестный

удалённый доступ, для чувствительных действий используйте другой безопасный вариант и

подходящую памятку. Не начинайте со стирания единственного устройства с данными.

Официальные материалы иногда перечисляют более глубокие меры; их нельзя превращать

в обязательный учебный шаг без оценки копий и последствий. Для занятия достаточно

описать действия Марины на вымышленной схеме.

Когда вход ещё работает: события, устройства, контакты

Самостоятельно откройте аккаунт Google и проверьте недавние события безопасности и

устройства. Если запись вам не принадлежит, следуйте предложенному порядку защиты;

местоположение сети рассматривайте вместе со временем и программой, а не как точный

адрес человека. Проверьте контакты возвращения и средства подтверждения, затем

смените раскрытый пароль уникальным по официальной инструкции. Не передавайте новое

значение помощнику, который объясняет порядок.

Если тот же пароль использовался в другом самостоятельном сервисе, его тоже требуется

заменить там. Изменение одного Google Account не меняет все чужие пароли

автоматически. Отдельно проверьте ключи доступа и способы входа, которые вы

действительно создавали; неизвестную запись рассматривайте как самостоятельное

полномочие. Для общего устройства важно, кому доступна его разблокировка. Учебный

курс не проверяет это технически и не выставляет процент защищённости.

Когда войти нельзя: официальное восстановление Google

Откройте восстановление из официальной справки аккаунта Google и отвечайте на

предложенные вопросы. Изменённый пароль, потерянный контакт и удалённый аккаунт

могут вести к разным веткам. Используйте сведения владельца только внутри

подтверждённой процедуры. Учебный сайт не просит присылать документы, настоящее имя

входа, резервный код или видеоподтверждение. Не платите неожиданному «специалисту»,

который обещает обойти проверки Google.

Если номер или устройство утрачены, оценивайте оставшиеся подготовленные контакты и

доступные способы подтверждения. Отдельный ключ доступа не гарантирует, что его копия

имеется на новом устройстве. Не обещайте восстановление за одинаковое количество

минут и не пытайтесь компенсировать нехватку сведений данными родственника. Для

рабочего или учебного аккаунта обратитесь к известному администратору организации:

личная процедура может не соответствовать его политике и полномочиям.
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После возвращения проверьте почтовые каналы

Успешно войти недостаточно, если в Gmail осталось неизвестное правило. В браузерных

настройках проверьте пересылку и фильтры, делегирование, адреса отправки, подпись и

автоответчик. Сопоставьте каждую запись со своей работой. Фильтр может скрывать

сообщения о безопасности, пересылка - отправлять их другому получателю. Это объясняет,

почему возвращение пароля и проверка почтовых настроек должны быть отдельными

действиями.

В аккаунте Google также проверьте связи со сторонними приложениями. Отзыв права читать

данные может остановить ненужное подключение, но не обещает удаления уже полученных

копий у разработчика. Отмена функции входа с Google - другое решение; сначала

подготовьте независимый доступ во внешний сервис, если он нужен. Не удаляйте

собственные рабочие связи массово по одному непонятному названию. Неизвестное

разрешение оценивайте по объёму и последствиям.

Общий аккаунт требует проверки связанных продуктов

Проверьте используемые Диск, Фото, YouTube и другие связанные продукты на действия,

которые не совершали. В случае канала или совместного проекта отдельно оцениваются

права помощников; ключ трансляции, если раскрыт, является самостоятельным секретом.

Одно успешное письмо после восстановления не доказывает, что все права и публикации

уже приведены в порядок. При затронутой оплате обращайтесь в соответствующий сервис и

свой банк независимо.

Запишите без секретов, какие пункты проверены, какие подтверждения доступны и куда

обращаться при повторении проблемы. Обновите собственный план возвращения и

проверьте нужные клиентские приложения. Не публикуйте историю безопасности и

скриншоты писем ради оценки задания. Если причина остаётся неясной, отметьте это

честно: восстановлен конкретный доступ, но отдельные последствия ещё требуют

проверки. Такой вывод полезнее, чем обещание полного исправления всего аккаунта одним

действием.

Если интерфейс отличается

Сверьте сервис, выбранный профиль и платформу с официальной справкой в конце урока.

Не подставляйте названия меню другого сервиса. Если функция не подтверждена или

недоступна вашему аккаунту, отметьте «Не получилось» и продолжите учебный пример.

Ошибочное действие не обязывает продолжать. Вернитесь к последней понятной

настройке, сохраните доступный сеанс и при необходимости используйте официальный

канал помощи. Не удаляйте данные или последний способ входа ради эксперимента.
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Варианты для устройств

Браузерные настройки после возвращения

1. Проверьте общую безопасность Google Account.

2. Отдельно просмотрите правила, пересылку и делегирование в Gmail.

Сохранившийся Gmail на Android

1. Используйте сохранённый доступ для подготовки подходящего пути.

2. Не считайте перенос приложения гарантированным переносом всех подтверждений.

iPhone и внешний почтовый клиент

1. Возвращайте Google Account у Google, а не у автора клиентского приложения.

2. Для настроек, которых нет в клиенте, используйте официальную браузерную

инструкцию.

Марина возвращает контроль

1. Разделите восстановление входа и удаление неизвестной пересылки.

2. Назовите отдельную проверку выданного приложению права.

3. Добавьте связанные продукты и безопасный план при утрате телефона.

Проверьте себя

Не выхожу из последнего доступного входа вслепую.

Различаю пароль, почтовое правило и внешнее разрешение.

Не обещаю автоматическое устранение всех последствий.

Повторите знакомую практику

Gmail: три отдельных канала доступа: полный учебный пример и разбор приведены выше в

этой методичке.

Самопроверка

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.
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1. После возвращения пароля письма всё ещё уходят на неизвестный адрес. Что
проверить?

Выберите один вариант.

1) Пересылку и фильтры Gmail

2) Только размер шрифта

3) Только имя Wi-Fi

Проверить ответ и объяснение

2. Что означает отмена функции «Войти с Google» во внешнем приложении?

Выберите один вариант.

1) Данные у разработчика обязательно исчезнут

2) Автоматический вход прекращается; другой доступ готовят заранее

3) Пароль Google становится общедоступным

Проверить ответ и объяснение

3. Восстановительная процедура просит подтверждение. Где его выполнять?

Выберите один вариант.

1) В учебном комментарии под уроком

2) В чате человека с подходящим логотипом

3) Только в самостоятельно проверенной официальной процедуре Google

Проверить ответ и объяснение

4. Почему после чужого входа стоит проверить YouTube и Диск?

Выберите один вариант.

1) Они могут зависеть от того же Google Account

2) Любой Gmail всегда стирает эти продукты

3) Проверка заменяет обращение в банк при списании

Проверить ответ и объяснение

5. Что произойдёт при отзыве лишнего права приложения читать данные?

Выберите один вариант.

1) Оно может потерять эту возможность, а часть функций перестанет работать

2) Все уже переданные копии гарантированно удалятся

3) Любая будущая просьба станет безопасной

Проверить ответ и объяснение
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Продолжить обучение

03. Подозрение на чужой доступ к Gmail

Открыть урок на сайте
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Разборы схем и учебные примеры

Официальный пример: неизвестные правила Gmail

Пример из официальной справки · Версия 4.0 · Редакционная проверка: 2026-10-27

Google рекомендует после подозрительной активности проверить фильтры, пересылку,

делегирование и другие настройки Gmail. Это документированная проверка, а не рассказ о

конкретной жертве.

Что подтверждено

В официальной справке перечислены самостоятельные почтовые каналы доступа.

Незнакомое правило оценивают отдельно от возвращения пароля.

Ни факт захвата конкретного человека, ни сумма ущерба не заявляются.

Последовательность

1. Владелец замечает действие, которое не совершал.

2. Проверяет общую безопасность Google Account.

3. Отдельно сверяет правила Gmail и разрешения внешним программам.

На что обратить внимание

Желание объявить проблему решённой после первого удачного входа.

Спешка, из-за которой отдельные почтовые настройки остаются непроверенными.

До вывода «всё исправлено» проверить почтовые правила и связанные полномочия.

Независимая проверка

Самостоятельно открыть официальную справку и настройки своего аккаунта.

Для корпоративного ящика уточнить полномочия у известного администратора.
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Итоговая самопроверка

10 ситуаций для закрепления

Сначала ответьте самостоятельно. Объяснения всех вариантов находятся в конце

методички; к ним можно перейти по ссылке у вопроса.

1. Личный Gmail работает, а рабочая почта в том же приложении нет. Что проверить прежде
всего?

Выберите один вариант.

1) Удалить оба ящика

2) Какой аккаунт затронут и кто управляет его входом

3) Сразу менять пароль личного Gmail

Проверить ответ и объяснение

2. В письме верный адрес, а файл наследует широкую аудиторию папки. План?

Выберите один вариант.

1) Проверить наследование и допустимый способ ограничить объект

2) Переименовать файл «Секретно»

3) Положиться только на скрытую копию

Проверить ответ и объяснение

3. Квитанция убрана из входящих и имеет два ярлыка. Как искать без лишних действий?

Выберите один вариант.

1) Удалить ещё один ярлык вместе с письмом

2) Сразу покупать восстановление

3) Проверить поиск и организацию, не считая ярлыки резервными копиями

Проверить ответ и объяснение

4. Приглашение к документу ведёт к просьбе разрешить чтение всей почты. Решение?

Выберите один вариант.

1) Передать код автору приглашения

2) Оценить лишние права и отказаться от ненужного доступа

3) Одобрить, потому что виден знакомый домен

Проверить ответ и объяснение
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5. Пароль заменён, но уведомления всё ещё пропадают. Что проверить вместе?

Выберите один вариант.

1) Фильтры, пересылку, представителей и приложения

2) Только оформление аватарки

3) Только наличие папки «Входящие»

Проверить ответ и объяснение

6. Для рабочего аккаунта недоступен выбранный способ входа. Как закончить учебную
задачу?

Выберите один вариант.

1) Отключить организационную защиту

2) Передать весь профиль внешнему консультанту

3) Разобрать макет и уточнить политику у администратора

Проверить ответ и объяснение

7. Основной телефон потерян, на ноутбуке есть сессия. Первая стратегия?

Выберите один вариант.

1) Указать случайный новый номер везде

2) Сохранить доступ и проверить доступные официальные способы подтверждения

3) Выйти, чтобы испытать восстановление

Проверить ответ и объяснение

8. Нужно передать помощнику работу над каналом без управления всем аккаунтом. Как
рассуждать?

Выберите один вариант.

1) Подобрать штатную ограниченную роль под задачу

2) Скопировать пароль и резервные коды

3) Открыть восстановительную почту всем

Проверить ответ и объяснение

9. Google Account вернулся, но канал ограничен сервисом. Это одна и та же процедура?

Выберите один вариант.

1) Да, смена пароля автоматически снимает любые санкции

2) Нужно оплатить случайного восстановителя

3) Нет, вход и ограничения продукта нужно разбирать отдельно

Проверить ответ и объяснение
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10. В итоговом плане что особенно полезно сохранить?

Выберите один вариант.

1) Выдуманный процент защищённости

2) Проверенные зависимости, права и дальнейшие вопросы без секретов

3) Резервные коды в открытом учебном файле

Проверить ответ и объяснение

Короткий словарь

Аккаунт - учётная запись, через которую сервис узнаёт пользователя и применяет его

права.

Сеанс - сохранённый вход на конкретном устройстве или в приложении.

Дополнительный фактор - ещё один предусмотренный сервисом способ подтвердить

вход; код экрана устройства решает другую задачу.

Восстановление - официальная процедура возвращения доступа при выполнении

условий сервиса.

Разрешение приложения - отдельно выданное право на действия или данные; его отзыв

не равен закрытию вкладки.

Копия, синхронизация и архив - разные способы хранения; возможность вернуть файл

или переписку нужно проверять отдельно.
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Ответы и объяснения

Урок 1. Gmail, Google Account и внешние ящики

1. В Gmail на телефоне открыт внешний почтовый адрес. Кто определяет его восстановление?

Верные варианты: 1.

1) Клиент не меняет учётную запись.

2) Это может быть другой ящик.

3) Он не является владельцем почтового аккаунта.

2. Организация скрыла настройку второго фактора. Как продолжить?

Верные варианты: 3.

1) Это не подтверждённый способ.

2) Удаление не является настройкой защиты.

3) Управляемые аккаунты имеют собственные ограничения.

3. Один адрес открыт в двух почтовых программах. Что это доказывает?

Верные варианты: 2.

1) Подключения проверяются отдельно.

2) Количество программ не устанавливает число независимых аккаунтов.

3) Это не следует из интерфейса.

4. Восстановительная почта и стороннее приложение с доступом - одинаковая связь?

Верные варианты: 1.

1) Одна участвует в восстановлении, другое получает выданные права.

2) Это неверное обобщение.

3) Код устройства - другая защита.

5. Какой план можно сохранить без личных данных?

Верные варианты: 3.

1) Они не нужны для учебного плана.

2) Учебному плану достаточно типов связей и вопросов. Адреса и секреты не нужны для

демонстрации и не должны попадать в общий файл.

3) Он помогает продолжить проверку без раскрытия секретов.
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Урок 2. Письмо, адресаты и документы

1. Коллега должен только прочитать PDF. Какая цель проверки прав?

Верные варианты: 1.

1) Дополнительные полномочия не нужны для чтения.

2) Это расширяет полномочия сверх задачи.

3) Удобство не оправдывает доступ к лишним материалам. Для чтения одного PDF проверяют права

конкретного файла и нужного получателя.

2. Адрес письма верен, но документ открыт всем по ссылке. Что известно?

Верные варианты: 3.

1) Круг адресатов письма не ограничивает настройки документа. Доступ «всем по ссылке» может

позволить открыть его и другим людям.

2) Широкий доступ не устанавливает факт конкретного чтения.

3) Настройки файла требуют отдельной проверки.

3. Скрытая копия запрещает пересылать содержание?

Верные варианты: 2.

1) Это другое действие.

2) Получатель всё ещё получает содержание.

3) Скрытая копия влияет на показ адресатов, а не вводит запрет копирования текста, вложений или

пересылки письма.

4. Ошибка замечена до отправки. Что разумнее?

Верные варианты: 1.

1) Черновик позволяет предотвратить передачу.

2) Отмена ограничена условиями сервиса.

3) Он не нужен получателю файла.

5. Организация запрещает внешний доступ к файлу. Как поступить?

Верные варианты: 3.

1) Это может раскрыть рабочие данные.

2) Она не задаёт право распоряжаться документом.

3) Нужно соблюдать полномочия и правила данных.
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Урок 3. Поиск, ярлыки и безопасная организация

1. Одному письму назначены два ярлыка. Сколько независимых копий это гарантирует?

Верные варианты: 2.

1) Ярлык этого не гарантирует.

2) Ярлыки организуют одно сообщение.

3) Ярлыки могут относиться к одному письму. Удаление этого письма не превращается в снятие

только одного ярлыка.

2. Нужно убрать письмо из входящих, сохранив возможность найти его. Что различить?

Верные варианты: 1.

1) Это разные действия над сообщением.

2) Назначение ярлыка, архивирование и удаление - разные операции. Для сохранения письма

сначала разберитесь, куда его перемещает выбранное действие.

3) Для такой организации он не нужен.

3. Слишком точный поисковый запрос ничего не нашёл. Следующий шаг?

Верные варианты: 3.

1) Очистка может уничтожить искомое письмо и не исправит ошибочный фильтр. Сначала ослабляйте

условия и проверяйте область поиска.

2) Выдача не устанавливает причину отсутствия.

3) Письмо может не соответствовать одному из фильтров.

4. Письмо найдено по теме. Это подтверждает надёжность ссылки внутри?

Верные варианты: 2.

1) Ярлыки не удостоверяют отправителя.

2) Поиск показывает совпадения, а не оценку безопасности.

3) Поиск сопоставляет текст, но не проверяет просьбу внутри письма. Надёжность ссылки и

требуемого действия оценивают отдельно.

5. Нужно убрать только один ярлык. Как рассуждать?

Верные варианты: 1.

1) Последствия у действий разные.

2) Несколько ярлыков не создают несколько писем. Для изменения метки выбирайте снятие ярлыка,

сохраняя само письмо.

3) Это не связано с организацией ярлыка.
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Урок 4. Фишинг через письма и общие файлы

1. Для расписания внезапно требуют право читать всю почту. Что проверить?

Верные варианты: 1.

1) Настоящая страница согласия не делает лишний доступ обязательным.

2) Страница согласия может быть настоящей, но запрашиваемые права - избыточными. Проверяйте

приложение и необходимость чтения всей почты.

3) Спешка скрывает последствия.

2. Письмо не отмечено как спам. Что это доказывает?

Верные варианты: 3.

1) Отсутствие метки спама не удостоверяет отправителя или назначение ссылки. Решение о

передаче данных требует отдельной проверки.

2) Предупреждения не охватывают все случаи.

3) Событие и просьбу всё равно проверяют самостоятельно.

3. Закрытие вкладки автоматически отзывает уже выданное разрешение?

Верные варианты: 1.

1) Состояние разрешения не равно открытому окну.

2) Выданная связь может действовать независимо от вкладки. Проверяйте и отзывайте ненужный

доступ в настройках самого аккаунта.

3) Повторное закрытие не заменяет отзыв.

4. «Код нужен, чтобы открыть общий файл». Как действовать?

Верные варианты: 2.

1) Скриншот раскрывает тот же секрет.

2) Владелец сам подтверждает только начатое собственное действие.

3) Имя и фотография копируются, а аккаунт знакомого может быть захвачен. Код входа не передают

для открытия присланного файла.

Ключевой навык: прежде чем продолжать, разберите, почему это решение сохраняет

контроль.

5. Чем отличается открытие страницы от разрешения приложению?

Верные варианты: 2.

1) Открытие ссылки и выдача полномочий - разные действия. Важно установить, какое именно

подтверждение было сделано и какие права выданы.

2) Нужно установить, какое действие действительно завершено.

3) Это тоже необоснованная гарантия.
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Урок 5. Проверка безопасности и запасных способов

1. В Apple Mail открыт ящик Gmail. Где восстанавливается учётная запись?

Верные варианты: 1.

1) Клиент не меняет владельца ящика.

2) Магазин приложений не управляет этим аккаунтом.

3) Отправитель не получает полномочий на восстановление.

2. Что означает ключ доступа Google?

Верные варианты: 2.

1) Ключ связан с поддерживаемой процедурой входа, а не с названием кода.

2) Восстановительные способы всё равно нужно понимать.

3) Никакой фактор не удостоверяет каждую новую просьбу.

3. Какие две проверки относятся к самому Gmail?

Верные варианты: 1, 2.

1) Письма могут уходить другому получателю.

2) Это самостоятельное полномочие работы с почтой.

3) Оформление не определяет доступ к ящику.

4. У сайта есть кнопка «Войти с Google». Это всегда разрешение читать всю почту?

Верные варианты: 2.

1) Типы связи и объём прав различаются.

2) Разрешение на данные оценивают отдельно.

3) Отсутствие автоматического доступа не делает новый запрос нужным.

5. Подростку 12 лет предлагают завести личный Google Account ради курса. Как пройти
практику?

Верные варианты: 1.

1) Возрастные правила и отдельные семейные процедуры не обходят ради отметки.

2) Это обход правил, а не учебный макет.

3) Чужие данные для курса не нужны.

Урок 6. Скрытые почтовые доступы

1. Уведомления удаляет неизвестное правило. Достаточно сменить фотографию профиля?

Верные варианты: 3.

1) Это неверное объяснение.

2) Это не адресное исправление.

3) Оформление не изменяет обработку писем.
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2. Представитель Gmail получает автоматически все права на Google Account?

Верные варианты: 2.

1) Область работы с почтой шире такого оформления.

2) Почтовое делегирование не равно всем полномочиям владельца.

3) Это смешивает разные права.

3. В приложении не видно пересылки. Что известно?

Верные варианты: 1.

1) Клиент может показывать не все возможности.

2) Отсутствие поля этого не доказывает.

3) Такого вывода тоже нет.

4. В рабочем ящике неизвестен смысл представителя. Решение?

Верные варианты: 3.

1) Это может нарушить работу.

2) Имя не объясняет необходимость прав.

3) Это может быть рабочий доступ, который нельзя отзывать вслепую.

5. После исправления фильтра что сделать?

Верные варианты: 2.

1) Учебный сайт его не получает.

2) Результат проверяют по поведению.

3) Одна настройка не гарантирует всё состояние.

Урок 7. Google Account и связанные продукты

1. Помощнику нужно подготовить текст описания. Требуется пароль всего Google Account?

Верные варианты: 3.

1) Это избыточный доступ.

2) Она не является инструментом редактирования описания.

3) Задача не требует полного контроля.

2. Сторонняя связь названа «Войти с Google». Что читать перед решением?

Верные варианты: 2.

1) Его слова не подтверждают необходимость доступа.

2) Название механизма не заменяет описание прав.

3) Он не объясняет полномочия.
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3. Удалили стороннее приложение с телефона. Его разрешение точно отозвано?

Верные варианты: 1.

1) Локальное удаление и серверное разрешение различаются.

2) Такой гарантии нет.

3) Учебный сайт не участвует в нём.

4. Отмена входа в сторонний сервис означает стирание всех его копий данных?

Верные варианты: 3.

1) Это необоснованное обещание.

2) Это не назначение отмены стороннего входа.

3) Прекращение связи не тождественно удалению уже сохранённого.

5. После возврата общего аккаунта что ещё проверить у канала?

Верные варианты: 2.

1) Это неверное обобщение.

2) У продукта есть собственное состояние.

3) Значок не подтверждает права.

Урок 8. Восстановить доступ и проверить изменения

1. После возвращения пароля письма всё ещё уходят на неизвестный адрес. Что проверить?

Верные варианты: 1.

1) Доступ к письмам может зависеть от отдельного правила.

2) Он не управляет доставкой копий.

3) Сеть сама по себе не отменяет почтовое правило.

2. Что означает отмена функции «Войти с Google» во внешнем приложении?

Верные варианты: 2.

1) Официальная справка не обещает такого удаления.

2) Это отдельное решение со своими последствиями.

3) Отмена связи не означает публикацию пароля.

3. Восстановительная процедура просит подтверждение. Где его выполнять?

Верные варианты: 3.

1) Учебный сайт не собирает подтверждающие секреты и документы.

2) Логотип не подтверждает канал.

3) Назначение и адрес нужно сверить прежде, чем передавать сведения.
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4. Почему после чужого входа стоит проверить YouTube и Диск?

Верные варианты: 1.

1) Связанные продукты имеют собственные данные и права.

2) Такого общего следствия нет.

3) Финансовая помощь не должна ждать окончания урока.

5. Что произойдёт при отзыве лишнего права приложения читать данные?

Верные варианты: 1.

1) Такой результат описан в справке; последствия учитывают.

2) Отзыв не доказывает удаление прошлых копий.

3) Новый запрос оценивается отдельно.

Итоговая проверка

1. Личный Gmail работает, а рабочая почта в том же приложении нет. Что проверить прежде
всего?

Верные варианты: 2.

1) Это не диагностика причины.

2) Одна программа не объединяет процедуры восстановления.

3) Это может не относиться к проблеме.

2. В письме верный адрес, а файл наследует широкую аудиторию папки. План?

Верные варианты: 1.

1) Адрес письма сам не ограничивает файл.

2) Название не задаёт права.

3) Она управляет видимостью адресатов, а не правами Диска.

3. Квитанция убрана из входящих и имеет два ярлыка. Как искать без лишних действий?

Верные варианты: 3.

1) Это может затронуть само сообщение.

2) Услуга не нужна для разбора поисковой выборки.

3) Архивирование не равно удалению.

4. Приглашение к документу ведёт к просьбе разрешить чтение всей почты. Решение?

Верные варианты: 2.

1) Код ему не нужен.

2) Настоящий механизм разрешений не делает любую просьбу необходимой.

3) Домен не подтверждает обоснованность прав.

Ключевой навык: прежде чем продолжать, разберите, почему это решение сохраняет

контроль.
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5. Пароль заменён, но уведомления всё ещё пропадают. Что проверить вместе?

Верные варианты: 1.

1) Они описывают разные механизмы обработки и доступа.

2) Оно не влияет на правила.

3) Это не полный перечень проверок.

6. Для рабочего аккаунта недоступен выбранный способ входа. Как закончить учебную задачу?

Верные варианты: 3.

1) Это не разрешённая учебная цель.

2) Это расширяет доступ без основания.

3) Не нужно обходить требования организации.

7. Основной телефон потерян, на ноутбуке есть сессия. Первая стратегия?

Верные варианты: 2.

1) Сначала нужно понять условия изменения и подтверждения.

2) Резервный путь зависит от подготовленного аккаунта.

3) Можно потерять последний путь.

8. Нужно передать помощнику работу над каналом без управления всем аккаунтом. Как
рассуждать?

Верные варианты: 1.

1) Роль продукта и пароль владельца различаются.

2) Это передаёт чрезмерный контроль.

3) Она не является ролью редактора.

9. Google Account вернулся, но канал ограничен сервисом. Это одна и та же процедура?

Верные варианты: 3.

1) Такой гарантии нет.

2) Это не подтверждённый способ.

3) Подходящий официальный маршрут зависит от причины.

10. В итоговом плане что особенно полезно сохранить?

Верные варианты: 2.

1) Курс не сканирует аккаунт.

2) Такой план помогает продолжить безопасную проверку.

3) Они дают доступ и не нужны школе.

История этой редакции

Редакция 4.0: восемь последовательных уроков, учебные задания и отдельная итоговая

проверка. При обновлении сравните дату источника и сведения о своей платформе. Ранее

пройденный материал можно повторить без штрафа.
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ИСТОЧНИКИ  И  РЕДАКЦИОННЫЕ  ОГРАНИЧЕНИЯ

Проверяйте по первоисточнику

Каналы, возможности и названия разделов могут изменяться. Материалы помогают выбрать

действие, но не гарантируют восстановление аккаунта, возврат денег или отсутствие риска.

При денежном происшествии обращайтесь в банк сразу.

1. Google. Защита взломанного аккаунта Google

https://support.google.com/accounts/answer/6294825?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-27

Прочитаны рекомендации о восстановлении, незнакомой активности и дополнительной защите аккаунта.

Ограничения: Рабочими и учебными аккаунтами может управлять организация. Наличие письма о входе не

доказывает захват. Сброс устройства не становится обязательной учебной задачей; результат восстановления

не гарантирован.

2. Google. Проверка настроек безопасности Gmail

https://support.google.com/mail/answer/7036019?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-27

Прочитаны разделы браузерной справки Gmail о восстановлении, защите входа и контроле почтовых настроек.

Ограничения: Это веб-инструкция, не карта всех мобильных экранов. Возможности получения сторонних ящиков

меняются; старый пункт POP не считается обещанием доступности новым пользователям.

3. Google. Ключ доступа для аккаунта Google

https://support.google.com/accounts/answer/13548313?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-27

Прочитаны принцип входа и требования к поддерживаемым устройствам/браузерам.

Ограничения: Совместимость зависит от версии. Не переносить биометрическую блокировку приложения в

понятие ключа доступа и не создавать ключ на чужом устройстве ради упражнения. Это не гарантия защиты от

всех видов обмана.

4. Google. Связанные приложения: вход и доступ к данным

https://support.google.com/accounts/answer/13533235?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-27

Прочитаны три направления связи и управление сторонними разрешениями; отдельное разрешение агента не

тождественно всей связи приложения.

Ограничения: Разрешение оценивают по назначению; отзыв не гарантирует удаления уже переданных копий у

другого разработчика. Восстановление независимого входа сначала готовят, а затем отменяют ненужную связь.
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5. Google. Возраст самостоятельного управления аккаунтом

https://support.google.com/accounts/answer/1350409?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-27

Прочитаны опубликованные возрастные правила и исключения для продуктов/управляемых аккаунтов.

Ограничения: Курс не требует создавать аккаунт. Нужно учитывать фактическую страну и актуальные правила;

согласие взрослого не отменяет минимальный возраст самостоятельного управления.

6. Google. Изменения поддержки сторонних ящиков в Gmail

https://support.google.com/mail/answer/17101213?hl=en

Содержание проверено · 2026-10-27

Прочитаны план перехода 2026-2027 и перечисленные исключения/альтернативы.

Ограничения: Анонс не доказывает одинаковую доступность функции каждому аккаунту сегодня. Урок не

обещает настройку устаревающего сборщика, не требует платной миграции и отсылает к актуальному

уведомлению самого аккаунта.

7. Google. Отправка письма и поля получателей

https://support.google.com/mail/answer/2819488?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-27

Прочитаны обычная отправка, Кому/Копия/Скрытая копия и особенности отмены отправки Gmail.

Ограничения: Скрытая копия не является шифрованием или удостоверением отправителя. Курс не требует

настоящей отправки и не обещает вернуть уже доставленное письмо после любого времени.

8. Google. Отправка письма и отмена отправки

https://support.google.com/mail/answer/2819488?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-28

Поля адресатов, видимость копий и ограниченное окно отмены отправки; отмена не является безусловным

отзывом уже доставленного письма.

Ограничения: Проверена публичная справка; личный кабинет и приложения на устройстве не открывались.

Названия и доступность зависят от платформы и типа аккаунта.

9. Google. Доступ к файлам и папкам Google Диска

https://support.google.com/drive/answer/7166529?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-28

Аудитории, роли и наследование прав папки определяют доступ к документам.

Ограничения: Проверена публичная справка; личный кабинет и приложения на устройстве не открывались.

Названия и доступность зависят от платформы и типа аккаунта.
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0. Google. Создание ярлыков и управление ими

https://support.google.com/mail/answer/118708?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-28

Ярлык не является самостоятельной копией письма; удаление сообщения затрагивает его представления с

ярлыками.

Ограничения: Проверена публичная справка; личный кабинет и приложения на устройстве не открывались.

Названия и доступность зависят от платформы и типа аккаунта.

1. Google. Уточнение поисковых запросов

https://support.google.com/mail/answer/7190?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-28

Поиск можно уточнять отправителем, темой, периодом и другими поддерживаемыми условиями.

Ограничения: Проверена публичная справка; личный кабинет и приложения на устройстве не открывались.

Названия и доступность зависят от платформы и типа аккаунта.

2. Google. Настройка фильтров

https://support.google.com/mail/answer/6579?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-28

Фильтры автоматизируют обработку почты; на сайте их можно просмотреть, изменить или удалить.

Ограничения: Проверена публичная справка; личный кабинет и приложения на устройстве не открывались.

Названия и доступность зависят от платформы и типа аккаунта.

3. Google. Автоматическая пересылка Gmail

https://support.google.com/mail/answer/10957?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-28

Пересылка и действия с исходной копией проверяются в веб-настройках отдельно от входа.

Ограничения: Проверена публичная справка; личный кабинет и приложения на устройстве не открывались.

Названия и доступность зависят от платформы и типа аккаунта.

4. Google. Делегированный доступ к почте

https://support.google.com/mail/answer/138350?hl=ru

Содержание проверено · 2026-10-28

Представитель получает права работы с почтой, а не все права владельца Google Account; доступность зависит

от типа аккаунта.

Ограничения: Проверена публичная справка; личный кабинет и приложения на устройстве не открывались.

Названия и доступность зависят от платформы и типа аккаунта.
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5. Google / YouTube. Разграничение прав канала

https://support.google.com/youtube/answer/9481328?hl=en

Содержание проверено · 2026-10-27

Полномочия канала можно выдавать ролями без передачи Google-пароля; редактор не вправе сбрасывать ключ

трансляции/управлять разрешениями, управляющий имеет более широкие права.

Ограничения: Открыта публичная таблица прав, кабинет не проверялся. BrandAccount и миграция прав имеют

отдельные условия; роли не выдаются в упражнении.
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