
ПАМЯТКА 36

Пользовался сервисом на общем
устройстве

Учебная иллюстрация

Проверьте собственный выход и показ уведомлений, сохраняя чужие данные и полезный

доступ при происшествии.
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Как понять, что случилось

На чужом или семейном компьютере осталась ваша почта, профиль или связанный клиент.

Закрыта только вкладка либо выключен звук, а состояние входа не проверено.

Что сделать сейчас

1 Уточните, чей профиль устройства и какой аккаунт открыт. Не читайте чужую переписку без

согласия.

2 Для обычного завершения работы используйте предусмотренный выход/отвязку своего доступа и

проверьте результат.

3 Отдельно оцените сохранение пароля и показ личных уведомлений; не очищайте все семейные

данные ради одного своего сеанса.

Что дальше

При необходимости проверьте свои подключения с безопасного устройства и отзовите ненужное по

справке сервиса.

Если уже идёт восстановление и это последний полезный сеанс, сначала подготовьте путь возврата;

обычная передача исправного компьютера и происшествие - разные случаи.

Чего не делать

Не называйте закрытие окна доказанным выходом.

Не сохраняйте чужие пароли ради будущей помощи и не удаляйте общий аккаунт без необходимости.

Ваш вариант ситуации

Браузер

Проверьте именно свой сервисный вход, сохранённые сведения и уведомления.

Почтовая программа или мессенджер

Проверяйте её собственный доступ/связь устройства, а не только видимость окна.

Рабочая техника

Действуйте в рамках согласованной процедуры организации и полномочий.
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Официальная помощь

Официальный источник и ограничения support.microsoft.com

Официальный источник и ограничения faq.whatsapp.com

Официальный источник и ограничения help.max.ru

Версия 4.0. Редакционная проверка 2026-10-28. Читайте эту памятку на learn.ivan-it.net/memos/after-shared-device.

Связанные уроки: Общие устройства и связанные сервисы; Приватность и семейное использование; Помочь близкому и сохранить

его контроль.

Источники:Microsoft: Manage email messages by using rules in Outlook (проверка 2026-10-28); WhatsApp: Отзыв связанного устройства

(проверка 2026-10-27); MAX: Как проверить устройства профиля (проверка 2026-10-28).

Возможности сервисов меняются; результат восстановления и возврат денег не гарантируются. При риске денег немедленно

обращайтесь в свой банк. Учебный сайт не заменяет официальную поддержку.
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https://support.microsoft.com/en-us/outlook/mail/manage-email-messages-by-using-rules-in-outlook
https://faq.whatsapp.com/834124628020911/
https://help.max.ru/help/account/privatnost_prophilya/kak_proverit_na_kakih_ustroistvah_otkryt_moi_prophil_max
https://learn.ivan-it.net/memos/after-shared-device
https://learn.ivan-it.net/courses/outlook/lessons/shared-device
https://learn.ivan-it.net/courses/yandex-mail/lessons/shared-device
https://learn.ivan-it.net/courses/ok/lessons/help-a-relative
https://learn.ivan-it.net/courses/ok/lessons/help-a-relative
https://support.microsoft.com/en-us/outlook/mail/manage-email-messages-by-using-rules-in-outlook
https://faq.whatsapp.com/834124628020911/
https://help.max.ru/help/account/privatnost_prophilya/kak_proverit_na_kakih_ustroistvah_otkryt_moi_prophil_max
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